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ანოტაცია. ტურიზმის განვითარება ქვეყ-

ნსათვის პრიორიტეტულად ითვლება. ამ მხრივ 
მნიშვნელოვანია შესაბამისი ინფრასტრუქტუ-
რის განვითარების კვლევა. იმერეთის რეგიონ-
ში ჩატარდა ტურიზმის სატრანსპორტო ინ-
ფრასტრუქტურის კვლევა, ტრანსპორტისა და 
ტურიზმის სფეროში მოღვაწე მენეჯერული 
დონის სპეციალისტ-პრაქტიკოსების ანკეტირე-
ბის და გამოკითხვების საფუძველზე. კვლევამ 
აჩვენა, რომ ტურიზმისა და ტრანსპორტის მი-
მართულებით რეგიონში არსებული მიდგომე-
ბი,  ვერ უწყობენ ხელს  ტურიზმის სატრან-
სპორტო ინფრასტრუქტურის სწრაფ განვითა-
რებას და აუცილებელია ეფექტური ღონისძიე-
ბების გატარება, რომელთაც შეუძლიათ დადე-
ბითი გავლენა მოახდინონ რეგიონში ტურიზ-
მის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვი-

თარებაზე და ტურისტული სფეროს მიმზიდვე-
ლობის გაზრდაზე. სტატიაში წარმოდგენილია 
კვლევის ძირითადი შედეგები. 

 

შესავალი 

ტურიზმი თანამედროვე საზოგადოების 

ცხოვრების განუყოფელი ნაწილია, გლობა-

ლურ ეკონომიკაში ტურიზმის როლი მუდ-

მივად იზრდება. ტრანსპორტი და ტურიზ-

მი მჭიდროდაა დაკავშირებული ერთმა-

ნეთთან და მათი ურთიერთზეგავლენა ძა-

ლიან დიდია. სატრანსპორტო ინფრას-

ტრუქტურის სერვისების განვითარებას   

შეუძლია დადებითად იმოქმედოს ტურიზ-
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მზე, მოახდინოს ტურისტული პაკეტების 

ჰარმონიზაცია და უზრუნველყოს მომხმა-

რებლის მოთხოვნა, განვითარდეს ტურიზ-

მის ახალი ფორმები,  უზრუნველყოს ახა-

ლი ტურისტული მიმართულებების ტრან-

სპორტით ხელმისაწვდომობა და წვლილი 

შეიტანოს ქვეყნის და რეგიონის ეკონომი-

კურ განვითარებაში (Stephen, 2009: 447).  

მიუხედავად ამისა, სამეცნიერო კვლევების 

სფეროში სატრანსპორტო ინფრასტრუქტუ-

რის შესწავლა ხორციელდებოდა ფრაგმენ-

ტულად, მისი მდგენელების როლის და 

პოტენციალის გათვალისწინების გარეშე. 

სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურა აერთი-

ანებს სატრანსპორტო საშუალებებს, ტრან-

სპორტის ობიექტებს და კომპანიებს, სატ-

რანსპორტო გზებს და მარშრუტებს, სერვი-

სის  და ტურიზმის ობიექტებს სატრან-

სპორტო საშუალებებში და ობიექტებზე, 

სატრანსპორტო მომსახურებებს, საინფორ-

მაციო და საკომუნიკაციო საშუალებებს და 

შრომით რესურსებს, რომლებიც უზრუნ-

ველყოფენ ტურიზმის სატრანსპორტო ინ-

ფრასტრუქტურის ყველა ელემენტის მუშა-

ობას (Arjevanidze, 2024: 53-56; 

Котельникова, 2012: 118-123). 

 საქართველოში ტურიზმის და ტრან-

სპორტის განვითარებას შეუძლია გამოიწ-

ვიოს მათი ხვედრითი წილის მნიშვნელო-

ვანი ზრდა საქართველოს ეკონომიკაში, 

დადებითი გავლენა მოახდინოს რეგიონე-

ბის განვითარებაზე, გამოიწვიოს  მოსახ-

ლეობის სოციალურ-ეკონომიური მდგომა-

რეობის გაუმჯობესება,  ხელი შეუწყოს 

ქვეყნის მდიდარი მატერიალური რესურ-

სების შესაძლებლობების უფრო ფართოდ 

გამოყენებას. ამ პროცესებში  სატრანსპორ-

ტო ინფრასტრუქტურის სრულყოფას შეუძ-

ლია ითამაშოს გადამწყვეტი როლი 

(Arjevanidze, 2023 : 20-24). 

 

ძირითადი ნაწილი 

იმერეთის რეგიონში ჩაატარდა ტუ-

რიზმის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტუ-

რის კვლევა. ანკეტების საშუალებით გამო-

იკითხა ტრანსპორტისა და ტურიზმის სფე-

როში მოღვაწე მენეჯერული დონის სპეცია-

ლისტ-პრაქტიკოსები. კვლევამ აჩვენა, რომ 

ტურიზმისა და ტრანსპორტის მიმართუ-

ლებით რეგიონში არსებული მიდგომები,  

ვერ უწყობენ ხელს  ტურიზმის სატრან-

სპორტო ინფრასტრუქტურის სწრაფ განვი-

თარებას. კვლევებმა გამოავლინა, რომ აუ-

ცილებელია ეფექტური ღონისძიებების გა-

ტარება, რომელთაც შეუძლიათ დადებითი 

გავლენა მოახდინონ რეგიონში ტურიზმის 

სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვი-

თარებაზე და ტურისტული სფეროს მიმ-

ზიდველობის გაზრდაზე.  კითხვარის სრუ-

ლი ვერსია მოცემულია ცხრილში 1. 

სპეციალისტთა გამოკითხვა მიმდინა-

რეობდა (2024 წლის აგვისტოში)  ქუთაისის 

საერთაშორისო აეროპორტში, რეგიონის 

ტურისტულ კომპანიებში, წერეთლის სა-

ხელმწიფო უნივერსიტეტში. სულ გამოიკი-

თხა ორმოცდაათი სპეციალისტი. გამო-

კითხვების შედეგებიდან გამოიკვეთა, რომ 

რეგიონის ტურიზმის სატრანსპორტო ინ-

ფრასტრუქტურის განვითარების დონის 

შეფასებისას ყველაზე დაბალი ქულა მიენი-

ჭა ავტოსადგურებს, გზისპირა ინფრას-

ტრუქტურას, შემდგომ საგზაო ინფრას-

ტრუქტურას (თანაბარი რაოდენობა). სარ-

კინიგზო ტრანსპორტი, საავტომობილო 

ტრანსპორტი, სარკინიგზო სადგურები და 

ტრანსპორტში  მომსახურების დონე (თანა-

ბარი რაოდენობა), ტრანსპორტში პერსონა-

ლის მომზადების დონე ოდნავ ჩამორჩება 

ტურიზმის სფეროში დასაქმებული პერსო-

ნალის მომზადების დონეს (სხვაობა 1 ქუ-

ლა), იგივე და უმაღლესი ქულებით შეფას-

და აეროპორტები და საჰაერო ტრანსპორ-
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ტი. მაღალი, მაგრამ არა უმაღლესი შესაძ-

ლებლიდან მიიღო ტურიზმში სერვისების 

დონემ.

 

ცხრილი  1 

ანკეტა სატრანსპორტო და ტურისტული კომპანიების წარმომადგენლებისათვის 

1. შეაფასეთ საქართველოში ტურიზმის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვი-

თარების დონე მისი შემდეგი მდგენელებით. (1 - ძალიან დაბალი, 2 -დაბალი, 3- საშუალო, 

4 - საშუალოზე მაღალი, 5 - მაღალი) 

აეროპორტები  საგზაო ინფრასტრუქტურა  

საჰაერო ტრანსპორტი  გზისპირა ინფრასტრუქტურა  

რკინიგზის სადგურები  სერვისის დონე ტრანსპორტში  

სარკინიგზო ტრანსპორტი  სერვისის დონე ტურიზმში  

ავტოსადგურები  პერსონალის მომზადების დონე ტრანსპორ-

ტში 

 

საავტომობილო ტრანსპორტი  პერსონალის მომზადების დონე ტურიზმში  

საქალაქო-სამგზავრო და სა-

გარეუბნო ტრანსპორტი 

 ტურისტული და სატრანსპორტო საწარმოე-

ბის თანამშრომლობის ხარისხი 

 

2. რა მიგაჩნიათ თქვენ საქართველოში ტურიზმის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტუ-

რის განვითარების მთავარ ფაქტორად? (აირჩიეთ მხოლოდ ერთი პუნქტი) 

ა. სახელმწიფო დაფინანსება  

ბ. სახელმწიფო რეგულაციები  

გ. კერძო ბიზნესის მოზიდვა  

დ. კვალიფიციური კადრების მოზიდვა  

ე. სხვა (გთხოვთ მიუთითეთ)  

3. რა ფაქტორები  უშლიან ხელს თქვენი ტურისტული (სატრანსპორტო) საწარმოს განვი-

თარებას? 

4. საქართველოში ტურიზმის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვითარებისათ-

ვის რომელი მექანიზმი მიგაჩნიათ უფრო ეფექტურად? 

ა. სახელმწიფო  ბ. სახელმწიფო 

+ბიზნესი 

 ბ. სახელმწიფო +ბიზნესი+ 

საზოგადოებრივი ორგანიზა-

ციები 

 

5. რომელ მოკლევადიან ღონისძიებებს შეუძლიათ შეცვალონ საქართველოში ტურიზ-

მის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვითარების ხარისხი? 

6. დაინტერესებული ხართ თუ არა ითანამშრომლოთ სასწავლო დაწესებულებებ-

თან, რომლებიც ამზადებენ სპეციალისტებს ტრანსპორტის და ტურიზმის სფეროში? 

დამატებითი ინფორმაციები 

თქვენი ორგანიზაციის დასახელება  

დაკავებული თანამდებობა  

თქვენი სამუშაო გამოცდილება ტურიზმის/ტრან-

სპორტის სფეროში 
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ექსპერტებმა აღნიშნეს ტურიზმის სატ-

რანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვითა-

რების დაბალი დონე რეგიონში და მთელი 

რიგი სამთავრობო ღონისძიებების გატარე-

ბის აუცილებლობა სიტუაციის ძირფესვია-

ნად შეცვლისათვის. ტურიზმის სატრან-

სპორტო ინფრასტრუქტურის განვითარე-

ბის მთავარ ფაქტორებს შორის რესპონდენ-

ტთა უმეტესობამ აღნიშნა ტურიზმის სფე-

როში უფრო კვალიფიციური კადრების მო-

ზიდვა, სახელმწიფო რეგულირება 

(Arjevanidze, 2024: 53-56). თუმცა, ეს ფაქ-

ტორი რესპონდენტებმა ორი კუთხით გა-

ნიხილეს: ზოგიერთს მხედველობაში ჰქონ-

და რეგულირება, როგორც სახელმწიფოს 

უფრო აქტიური მონაწილეობა ტურიზმის 

სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვი-

თარებაში, სხვას ნაგულისხმევი ჰქონდა 

შემცირებული რეგულირება), ტურისტუ-

ლი სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის 

განვითარების აუცილებელ პირობად ნაწი-

ლი  სპეციალისტებისთვის არის კერძო 

ბიზნესის მოზიდვა. მეორე ნაწილი ფიქ-

რობს, რომ მთავარია სახელმწიფო დაფი-

ნანსება და ზემოთ ჩამოთვლილი ყველა 

ფაქტორების ერთობლიობა (პასუხების 

იგივე რაოდენობა). გარდა ამისა, რესპონ-

დენტებმა სხვა ფაქტორებიც დაასახელეს. 

მათ შორის ყველაზე მეტად პოპულარული 

- სახელმწიფო მონოპოლიების შემცირება 

სატრანსპორტო ინდუსტრიაში, სატრან-

სპორტო ინდუსტრიის კომპეტენტური მარ-

თვა, მომსახურების ხარისხის გაუმჯობესე-

ბა,  ყველა სახის ტრანსპორტის მჭიდრო 

ურთიერთქმედება. საქართველოში ტუ-

რიზმის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტუ-

რის განვითარების დონის საექსპერტო შე-

ფასებები  ნაჩვენებია დიაგრამაზე (ნახ. 1). 

 

ნახაზი 1 

საქართველოში ტურიზმის სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვითარების  

დონის საექსპერტო შეფასებები 

 
 (ქულები: 1-ძალიან დაბალი, 2-დაბალი, 3-საშუალო, 4-საშუალოზე მაღალი, 5-მაღალი). 

 



კითხვაზე „როგორ ფიქრობთ, რა მოკ-

ლევადიანი ზომების გატარებას შეუძლია 

შეცვალოს ტურიზმის სატრანსპორტო ინ-

ფრასტრუქტურის ხარისხი საქართველო-

ში“, რესპონდენტთა უმრავლესობამ პასუ-

ხი ვერ გასცა. მათი აზრით, მოკლევადიან 

ზომებს არ ძალუძს არსებული მდგომარე-

ობის  ძირეულად შემობრუნება და ეს მიუ-

ხედავად ტრანსპორტის სფეროში გატარე-

ბული არაერთი რეფორმისა (მათ შორის 

სარკინიგზო ტრანსპორტის რეფორმა, 

ტრანსპორტის სფეროში გატარებული მარ-

თვის რეფორმა, ყველა სახის ტრანსპორტი-

სა და ტურიზმის განვითარების სტრატეგი-

ების შექმნა). თუმცა, მცირე რაოდენობის 

რესპოდენტების მიერ იქნა შემოთავაზებუ-

ლი გარკვეული კონკრეტული ნაბიჯები 

რომლებსაც ავტორის შეხედულებით შეუძ-

ლიათ დადებითად იმოქმედონ ტურიზმის 

სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის განვი-

თარებაზე, კერძოდ:  

 სატრანსპორტო ინდუსტრიის დამატე-

ბითი სახელმწიფო დაფინანსება; 

 მოძრავი შემადგენლობის განახლება; 

 სახელმწიფოს მიერ ლობირების გაუქ-

მება ზოგიერთ სატრანსპორტო კომპა-

ნიებზე; 

 ტრანსპორტსა და ტურიზმში პერსონა-

ლის კვალიფიკაციის დონის ამაღლება; 

 მომსახურების ხარისხის გაუმჯობესე-

ბა; 

 კერძო სერვისების წილის გაზრდა ბა-

ზარზე; 

 მომსახურების ღირებულების გადახ-

დის მოსახერხებელი ფორმების შექმნა; 

 ტრანსპორტისა და ტურიზმის სფერო-

ში კომპეტენტური სახელმწიფო პოლი-

ტიკის შემუშავება და გატარება; 

 სახელმწიფოს მიერ დაფინანსების ვალ-

დებულებების დროულად შესრულება 

ტურიზმისა და ტრანსპორტის სფერო-

ში, მიზნობრივი პროგრამების შემუშა-

ვება და დანერგვა, პასუხისმგებლობის 

განხორციელება არადამაკმაყოფილე-

ბელ შედეგებზე.  

მიუხედავად იმისა, რომ ბევრმა რეს-

პონდენტმა აღნიშნა კვალიფიციური კად-

რების ნაკლებობა, გამოკითხულთა მხო-

ლოდ 50% არის დაინტერესებული ითანამ-

შრომლოს საგანმანათლებლო დაწესებუ-

ლებებთან, რომლებიც ამზადებენ სპეცია-

ლისტებს ტრანსპორტისა და ტურიზმის 

მიმართულებით. ტურიზმის სატრანსპორ-

ტო ინფრასტრუქტურის განვითარების ყვე-

ლაზე ეფექტური მექანიზმის არჩევისას 

რესპონდენტების აზრი შემდეგნაირად და-

იყო: 

 სახელმწიფო და ბიზნესი - 74 %;  

 სახელმწიფო, ბიზნესი და საზოგადოებ-

რივი ორგანიზაციები - 25%; 

 სახელმწიფო - 1%.  

ზოგადად, კვლევამ აჩვენა, რომ არსებუ-

ლი მიდგომები, რომლებიც მიმდინარეობს 

რეგიონში ტურიზმისა და ტრანსპორტის 

მიმართულბით,  არ უწყობენ ხელს ტრან-

სპორტისა და ტურიზმის სწრაფ განვითა-

რებას. აუცილებელია სწრაფი ღონისძიებე-

ბის გატარება, რომელთაც შეუძლიათ და-

დებითი გავლენა მოახდინონ რეგიონში 

ტურიზმის სატრანსპორტო ინფრასტრუქ-

ტურის განვითარებაზე და ამავდროულად 

გაზარდონ ტურისტული სფეროს მიმზიდ-

ველობა რეგიონში, გაფართოვდეს რეგიო-

ნის ტურისტული მიმართულებით კონკუ-

რენტუნარიანობა, ტურისტული და სატ-

რანსპორტო საწარმოებს მიეცეთ საშუალება 

გაზარდონ თავიანთი წვლილი ქვეყნის 

ეკონომიის  განვითარებაში.  გამოყენებუ-

ლი უნდა იქნას წინადადებები და რეკომენ-

დაციები ტურიზმისა და ტრანსპორტის 

სფეროს როგორც თეორეტიკოსებისგან, ასე-

ვე პრაქტიკოსებისაგან (არჯევანიძე, 
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2021:121-131; Arjevanidze, 2021: 8-11).   

ჩატარებული კვლევები საშუალებას 

გვაძლევს დავასკვნათ: 

1. არსებული სამეცნიერო, მეთოდო-

ლოგიური და პრაქტიკული მიდგომები 

ტურიზმისა და ტრანსპორტის სფეროში, 

საქართველოში გატარებული  სტრუქტუ-

რული რეფორმები ტრანსპორტისა და ტუ-

რიზმის მიმართულებით, არ არის საკმარი-

სი და ეფექტური იმისათვის, რომ მათ ხე-

ლი შეუწყონ ტურიზმის სატრანსპორტო 

ინფრასტრუქტურის განვითარებას.  

2. აუცილებლად საჭიროა რეგიონის ტუ-

რისტული ბაზრის ყველა მონაწილის ერ-

თობლივი ძალისხმევა რათა კონკრეტული 

ღონისძიებების განხორციელებით მოკლე 

დროში უზრუნველყოფილი იქნას რეგიო-

ნის ტურისტული პოტენციალის განვითა-

რება, რაც თავისთავად სასარგებლო გავ-

ლენას იქონიებს ზოგადად ეკონომიკურ და 

სოციალურ სფეროებზე. თუმცა ამისათვის 

აუცილებელია არა მარტო ტურიზმის სატ-

რანსპორტო ინფრასტრუქტურის არა მხო-

ლოდ კვლევის, ანალიზის ახალი მეთოდე-

ბი, არამედ მისი განხორციელების ეფექტუ-

რი მექანიზმების შემუშავება. 
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